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Service Techniker (Elektrik/Kälte) 
(m/w/d)
Zur Unterstützung unseres Teams suchen wir deutschlandweit, unbefristet und in Vollzeit eine 
engagierte Persönlichkeit als Service Techniker (Elektrik/Kälte) (m/w/d).

Über uns: 
Wir sind ein führender Fachgroßhändler im Bereich Speiseeisbedarf und Teil des renommierten 
norwegischen Orkla-Konzerns. Mit sechs Standorten sind wir deutschlandweit vertreten und 
beliefern vor allem Eiscafés mit hochwertigen Rohstoffen, Zubehör und Ladeneinrichtungen.

Deine Aufgaben:
Du liebst Technik, bist gerne unterwegs und möchtest Teil einer Branche mit Tradition und 
Innovation werden? Dann werde unsere Service-Expertin bzw. unser Service-Experte vor Ort. 
Mit technischem Know-how und einem lösungsorientiertem Blick sorgst du dafür, dass unsere 
Kundinnen und Kunden bei technischen Anliegen bestens betreut werden.

Konkret bedeutet das:
• Du wartest und reparierst elektro- und kältetechnische Geräte sowie Maschinen der Eisbranche.
• Du führst eigenständig Reparaturen, Prüfungen und Wartungsarbeiten im Rahmen eigener

Serviceaufträge durch.
• Du nimmst neue Geräte in Betrieb und weist unsere Kundinnen und Kunden in die korrekte

Bedienung ein.
• Du berätst kompetent und lösungsorientiert zu allen Fragen rund um Service und Technik.
• Du arbeitest eng mit unserem Serviceteam im Innen- und Außendienst zusammen und sorgst

für eine reibungslose Kommunikation.

Dein Profi l:
• Du hast eine erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung als Elektriker/in, Mechatroniker/in,

Kältetechniker/in oder verfügst über eine vergleichbare Qualifi kation.
• Du bringst idealerweise Berufserfahrung im technischen Service von Geräten mit – gerne auch

aus anderen technischen Bereichen.
• Du arbeitest selbstständig, eigenverantwortlich, organisiert und zielorientiert, zeigst aber auch

echten Teamgeist.
• Du bist gerne unterwegs und fühlst dich im Außendienst wohl.
• Du hast Freude am Umgang mit Menschen und überzeugst durch deine Sozialkompetenz.
• Du gehst sicher mit digitalen Tools und Anwendungen um.
• Du zeichnest dich durch Einsatzbereitschaft und Flexibilität aus.
• Du besitzt einen Führerschein der Klasse B (alt: Klasse III).



Was wir dir bieten:
• Ein abwechslungsreiches und spannendes Aufgabengebiet in einem engagierten und 

kollegialen Team, das dich unterstützt und fördert.
• 30 Tage Urlaub plus einen zusätzlicher Tag Sonderurlaub an deinem Geburtstag. Sollte dein 

Geburtstag auf ein Wochenende oder einen Feiertag fallen, erhältst du deinen freien Tag 
am nächsten Arbeitstag.

• Vollzeit bedeutet bei uns 38 Wochenstunden.
• Flexible Arbeitszeiten zur Förderung deiner Work-Life-Balance.
• Eine positive Arbeitsatmosphäre mit ausgeprägter Du-Kultur.
• Individuelle Einarbeitung, kontinuierlicher Wissens- und Erfahrungsaustausch sowie 

vielfältige Möglichkeiten für Schulungs- und Weiterbildungsmaßnahmen zur Förderung 
deiner berufl ichen Entwicklung.

• Finanzielle Vorteile durch betriebliche Altersvorsorge und attraktive vermögenswirksame
Leistungen.

• Wir stärken den Teamgeist und fördern unseren Zusammenhalt durch regelmäßige 
Mitarbeiterevents.

• Du profi tierst von exklusiven Mitarbeiterrabatten auf unser gesamtes Sortiment.

Bereit, ein Teil unseres Teams zu werden und wirklich etwas zu bewegen?
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung! Bitte sende deine Bewerbungsunterlagen unter 
Angabe deines frühestmöglichen Eintrittsdatums sowie deiner Gehaltsvorstellungen an: 

Frau Birgit Schmitt
bewerbung@eisunion.de

Wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen!
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