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Operations Manager (m/w/d)
Zur Unterstützung unseres Teams suchen wir, idealerweise zum 01. September 2025, unbefristet 
und in Vollzeit eine engagierte Persönlichkeit als Operations Manager (m/w/d).

Standort: Bevorzugt im Großraum Nürnberg, da Präsenz vor Ort in unserer Zentrale in Feucht 
bei Nürnberg erforderlich ist.

Über uns: 
Wir sind ein führender Fachgroßhändler im Bereich Speiseeisbedarf und Teil des renommierten 
norwegischen Orkla-Konzerns. Mit sechs Standorten sind wir deutschlandweit vertreten und 
beliefern vor allem Eiscafés mit hochwertigen Rohstoffen, Zubehör und Ladeneinrichtungen.

Deine Aufgaben:
Du willst nicht nur Prozesse begleiten, sondern aktiv mitgestalten? Dann übernimm bei uns eine 
zentrale, operative Führungsrolle. In dieser Position bringst du deine Ideen ein, denkst unternehme-
risch, kommunizierst klar und setzt Dinge mit Umsetzungsstärke in die Tat um. Perspektivisch sollst 
du die Geschäftsführung im Tagesgeschäft vertreten.

Konkret bedeutet das:
• Du unterstützt die Geschäftsführung im operativen Tagesgeschäft und sorgst dafür, dass 

Entscheidungen effi zient vorbereitet und umgesetzt werden
• Du gestaltest zentrale Unternehmensprozesse aktiv mit und übernimmst eine koordinierende 

Rolle als Teil der Stabsstelle
• Du leitest interdisziplinäre Projekte mit strategischer Relevanz – von der Planung bis zur 

erfolgreichen Umsetzung
• Du übernimmst operative Führungsverantwortung und führst Teams mit Klarheit, Vertrauen 

und Zielorientierung
• Du erkennst strukturelle Verbesserungspotenziale und setzt nachhaltige Veränderungen 

zur Effi zienzsteigerung um
• Du analysierst betriebswirtschaftliche Kennzahlen, entwickelst daraus konkrete Maßnahmen 

und begleitest deren Umsetzung
• Du arbeitest aktiv an der Weiterentwicklung unserer Organisation – insbesondere in den 

Bereichen Digitalisierung, Transformation und Prozessoptimierung



Dein Profi l:
• Du hast mehrjährige Erfahrung in einer vergleichbaren Position, idealerweise im Mittelstand
• Du denkst unternehmerisch, strategisch und pragmatisch und behältst dabei stets das Wohl 

des Teams im Blick
• Du hast Erfahrung in der Führung von Teams und im Projektmanagement
• Du bringst ein hohes Maß an Eigenverantwortung, Entscheidungsfreude und Umsetzungsstärke 

mit
• Du agierst mit Klarheit, Empathie und Verantwortungsbewusstsein und verstehst Führung als 

gemeinsame Zusammenarbeit
• Du bist kommunikationsstark, kannst Menschen begeistern und schaffst Vertrauen durch 

Offenheit und Verlässlichkeit
• Du hast ein gutes Gespür für Strukturen, Prozesse und deren Optimierungspotenziale
• Du arbeitest gerne interdisziplinär, bist offen für Veränderung und förderst aktiv eine positive 

Unternehmenskultur
• Du bist bereit, regelmäßig unsere Standorte in ganz Deutschland zu besuchen
• Sehr gute Englischkenntnisse sind für diese Position Voraussetzung

Was wir dir bieten:
• Ein abwechslungsreiches und spannendes Aufgabengebiet in einem engagierten und 

kollegialen Team, das dich unterstützt und fördert
• 30 Tage Urlaub + 1 zusätzlicher Tag Sonderurlaub an deinem Geburtstag (sollte dein 

Geburtstag auf ein Wochenende oder einen Feiertag fallen, erhältst du deinen freien Tag 
am nächsten Arbeitstag)

• Dienstfahrzeug (auch zur privaten Nutzung)
• JobRad für deinen Weg zur Arbeit oder ins Wochenende
• Vertrauensarbeitszeit
• Finanzielle Vorteile durch betriebliche Altersvorsorge und attraktive vermögenswirksame

Leistungen
• Eine positive Arbeitsatmosphäre mit ausgeprägter Du-Kultur 
• Gute Verkehrsanbindung mit Möglichkeiten zur Versorgung in der Nähe und einem 

kostenlosen Firmenparkplatz vor der Tür
• Wir stärken den Teamgeist und fördern den Zusammenhalt durch regelmäßige 

Mitarbeiterevents

Bereit, Verantwortung zu übernehmen und wirklich etwas zu bewegen?
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung! Bitte sende deine Bewerbungsunterlagen unter 
Angabe deines frühestmöglichen Eintrittsdatums sowie deiner Gehaltsvorstellungen an: 

Frau Birgit Schmitt
bewerbung@eisunion.de

Wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen!
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